
智行理财网
存折取钱一定要本人去吗（存折定期存款取钱一定要本人吗）

随着行动支付时代的到来，越来越少人使用现金。然而对年纪比较大的长辈来说，
还是习惯把钱放在银行，但银行的规则比较多，有时急需要用钱，可能因为一些意
外情况造成麻烦。一名王姓男子的父母过世后，留下了一本存折，然而当他到银行
领钱时，被要求「一定要本人来才可以」，气得使出绝招反制。

王先生父母留下的存折内大概有人民币10多万元，然而当他到银行取款时，却被要
求「一定要本人来才可以」，他一开始尝试解释，耐心地说明自己的父母已经过世
了，没有办法来到现场，孰料柜台人员仍坚持要本人到场，且态度非常不耐烦，让
他相当不满。

王男当时气愤不已，很想当场大声斥责行员，后来心想自己也不能闹事。所以便想
了一个办法，随后回到了村里借来二胡
和唢吶，然后就在银行外面一直吹丧，直到惊动银行高层出面，他才让大家停下，
并跟主管说明了事情的前因后果。

幸运的是，银行主管了解情况后，先是向王先生道了歉。接着告诉客户钱是可以取
的，只是要开具一些证明，随后将需要的文件告诉了王先生，并解释工作人员是因
为私人原因导致心情不好，所以才会出现不耐烦的态度。事后已经对该员工做出了
惩罚。

各位网友朋友有遇到存钱容易取钱难的情况吗？
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