
智行理财网
银行卡密码忘记了怎么办找回密码不是本人（银行卡密码忘记了怎么办找回密码不是本人的）

很多人都喜欢把多余的积蓄放到银行存起来，有的人不会将自己的银行卡密码告诉
家人，特别是一些老年人，生前不会把银行账号、密码告诉子女。那么，如果家人
突然离世，银行里的存款如何才能取出来呢？

限额内可免继承公证书

已故存款人在同一银行的账户余额合计不超过1万元人民币的情况，已故存款人的
配偶、子女、父母，或者公证遗
嘱指定的继承人、受遗赠人
，可以在银行直接办理已故存款人小额存款提取业务。并提交以下材料（无需提交
继承公证书）：

（1）已故存款人的配偶、子女、父母

1、能够证明已故存款人死亡事实的材料，如死亡证明等；

2、能够证明亲属关系的材料，如居民户口簿、结婚证、出生证明等；

3、提取申请人的有效身份证件及亲笔签名的承诺书。

（2）已故存款人的公证遗嘱指定的继承人或受遗赠人
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1、能够证明已故存款人死亡事实的材料，如死亡证明等；

2、指定提取申请人为已故存款人的继承人或受遗赠人的公证遗嘱；

3、提取申请人的有效身份证件及亲笔签名的承诺书。

注意：银行业金融机构可以上调账户限额，但最高不超过5万元人民币

超过规定限额的，须办理继承权公证

如果超过规定限额的，继承人此时就不能直接提取存款，需要先到公证处办理继承
权公证后，再持继承公证书到银行进行取款（注：办理继承公证，需要所有继承人
对遗产分配协商一致后共同办理。如果无法对遗产分配协商一致，则无法办理继承
公证。）

对于无法办理继承公证的情况，继承人可以通过向法院提起诉讼继承权纠纷的方式
对不能达成一致的遗产进行处理。然后持法院判决书或调解书到银行进行取款。
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