
智行理财网
寿险理赔流程及注意事项（寿险理赔流程及注意事项有哪些）

购买保险是为了给自己一份保障，当不幸出现事故的时候，就涉及到了保险理赔。

那么保险公司一般是怎么理赔的，理赔的过程有哪些呢？

一文为大家科普保险理赔的相关流程。

第一登记立案

当被保险人发生保险事故的时候，被保险人或者是受益人有义务将事故发生的时间
、地点以及原因等相关的情况通知保险公司或者是保险代理人。
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登记立案是保险公司理赔的第一步，保险公司接到理赔申请之后就会启动接下来的
流程。

第二材料审核

保险公司在接到被保险人或者是受益人的理赔申请以及相关材料等之后，相关的办
事人员就会对本次保险事故以及被保险人所缴纳的材料进行审核。

另外保险公司还会进行现场的勘察，包括查明出险的具体时间和地点、调查和核实
出险的原因；
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查明受损标的的名称、数量以及施救整理的过程，从而核实保险标的的损失程度、
范围等、最后就是取得相关行政主管部门出具的事故证明，作为保险事故举证的材
料。

第三责任认定

保险公司在现场勘查了之后，就会根据勘查的报告，审定损失的责任。

如果损失属于保险责任，确定保险人的保险赔偿责任以及赔偿范围。
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如果不属于保险责任，保险人会给被保险人以及受益人提供拒绝赔偿或者给付保险
金的书面通知。

第四损失赔偿计算和赔付

保险公司的理赔人员会按照确定的赔偿方式，根据损失的情况，计算出具体的赔偿
金额，与受益人达成协议之后即可支付赔偿。
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保险公司怎么理赔，理赔过程有哪些？以上就是相关的介绍，希望能够帮助到大家
。

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                                    5 / 5

http://www.tcpdf.org

