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伴随数据类型、数据来源的不断丰富以及数据量的飞速增长，企业面临数据质
量问题的概率正在显著增加。而不论做了多少数据质量预防措施，实施多严格
的数据质量过程控制，只要涉及人为干预，总会存在数据质量的问题。为了避
免或降低数据质量对业务的影响，数据质量问题的发现既可以主动实施数据质
量监控，也可以通过下游环节反馈问题来识别。如果主动发现、制定解决方案
、采取行动，比被动采取补救措施效果更好，并且代价更小。

大数据应用必须建立在高质量可靠的数据之上才有意义。

今天，我们将结合
寄云NeuSeer工业数据管理平台的数据质量功能模块
，重点分享探讨下数据质量的设计思路与实践，助力工业企业实现高效数据治
理。

NeuSeer工业数据管理
平台提供的数据质量功能主要是
正向主动监控数据质量，将数据中的问题数据识别出来，形成数据质量报告，
从源头上进行彻底整改，提升数据质量支持运营与决策。

数据质量是指数据满足
用户使用要求的程度。寄云认为
数据质量
不是追求100%，主
要从用户角度满足业务需要即为好数据
。通常从完整性、及时性、准确性、一致性、唯一性、有效性六个维度来描述
数据的质量。

完整性：
指数据在创建、传递过程中无缺失和遗漏，包括实体完整、属性完整、记
录完整和字段值完整四个方面。完整性是数据质量最基础的一项，例如员
工工号不可为空。
及时性：
指及时记录和传递相关数据，满足业务对信息获取的时间要求。数据交付
要及时，抽取要及时，展现要及时。数据交付时间过长可能导致分析结论
失去参考意义。
准确性：
指真实、准确地记录原始数据，无虚假数据及信息。数据要准确反映其所
建模的“真实世界”实体。例如员工的身份信息必须与身份证件上的信息
保持一致。
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一致性：
指遵循统一的数据标准记录和传递数据和信息，主要体现在数据记录是否
规范、数据是否符合逻辑。例如同一工号对应的不同系统中的员工姓名应
该一致。
唯一性：
指同一数据只能有唯一的标识符。体现在一个数据集中，一个实体只出现
一次，并且每个唯一实体有一个键值且该键值只指向该实体。例如员工有
且仅有一个有效工号。
有效性：
指数据的值、格式和展现形式符合数据定义
和业务定义的要求。例如员工的国籍必须是国家基础数据中定义的允许值
。

数据质量的改进是一个持续的过程，通过关注业务对象、业务规则、业务过程
、业务结果等数据，以数据清洗为目标，以业务需求为驱动，通过PDCA的循
环，提升数据质量，达到数据质量满意的结果。

一、数据质量的设计逻辑

基于此，NeuSeer工业数据管理平台的数据质量模块整体设计逻辑：结合业务
的数据需求，在规则模板中创建符合业务要求的模板，然后在质量规则中以质
量模型为载体创建校验数据的规则，创建质量规则时选择平台内置的规则模板
或者用户自定义的规则模板，在规则模板的引到下为规则指定参数，形成一个
完成的SQL语句
，经过校验生效之后保存，这样，质量模型的一个规则就创建完成。基于质量
监控目标按照同样方式创建质量规则，直至质量模型的规则全部创建完成。

在质量规则创建完成后关联质检任务，其中关联质检任务要求同一质量模型的
质量规则的权重为100%，关联之后根据质量模型中的数据量再结合过往的处
理经验预估一下处理时间，确定定时任务的执行频率，系统支持月、周、日等
多种方式，设定好定时任务之后启用定时任务，待定时任务处理完数据之后，
通过质量报告了解当前质量模型的数据质量情况，同时，通过导出质量报告的
明细数据给到业务系统，从数据产生的源头进行彻底整改，保证数据修正一步
到位。

二、数据质量的四大功能

NeuSeer工业数据管理
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系统数据质量的四大功能，包括规则模板、质量规则、质检任务、质量报告。

1、规则模板

即将一定范围之内通用的规则
进行抽象，并借助占位符
预留参数，经过多次反复验证有效之
后，
以模板的形式固
定并沉淀下来，进而在质量规则
中复用的模板
。一个模板，用的越多就越可靠，越可靠就越不用去复查，直接可用，实现了
高效率（节约人的时间）和高可靠（节约人的时间，提升交付物/产品的性能）
。

2、质量规则

判断数据是否符合数据质量要求
的逻辑约束。
质量规则的好坏直接影响监控数据质量的效果。通常，从描述质量的六大维度
，同时兼顾影响范围来创建质量规则。创建质量规则是以治理模型为载体，结
合其数据需求来创建检测数据质量的规则。通过定时任务有计划的触发质量规
则对数据质量模型中存储的数据进行检测，发现引起不合格或不满意的因素，
发现的问题以数据质量报告呈现出来，提供数据源头进行整改处理。
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3、质检任务

依据用户制定的质量改善计划周期性触发质量规则运行来发现质量模型中的异
常数据
的定时任务。质检任务主要提供对质量模型的增量数据实施数据质量监控，其
目的就是致力于满足数据质量要求，消除或减少异常数据。质检任务可以在数
据的生命周期
内的不同时点实施数据质量监控。为了有效管理质检任务，平台了维护质检任
务分类的功能，实现从企业视角规划、管理质检任务，提升平台运维能力。
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4、质量报告

以天为单位的
对质量模型实施数据质量监
控形成的数据统计报告
。主要包括三大块信息：基本统计信息、综合质量得分与质量评分历史趋势、
以及质量评分明细。

质量报告基本统计信息

主要包括质检任务总数、质检模型总数、质检规则总数、数据总量、不合规数
据总量以及不合规比率。

综合质量得分与质量评分历史趋势

1、综合质量得分概览：
通过仪表盘+得分的形式展示当前数据质量满足用户使用要求的程度。用户根
据企业的实际情况设定数据质量的衡量标准，分为四个等级：差、中、良、优
，采用百分制展示得分。

特别说明：（A）如果同一天同一个质量模型所属的质检任务执行多次，这个
质检任务下的质量模型得分取最新一次的得分。（B）如果同一天同一个质量
模型在不同任务下执行后的质量模型得分需要在不同任务下的分别计算得分。
（C）如果筛选条件为质量模型，综合质量评分则 =
∑(质量模型在不同任务下得分) / 质量模型同一天所在质检任务个数

2、综合质量得分评分维度：
从描述数据质量的六大维度进行评估，向用户展示数据质量在这些维度下的得
分。

3、质量评分历史趋势：以面积图
形式向用户展示数据监控的效果，通过横向比较更直观显示数据质量改进的效
果。系统提供近7日、近30日、近1年三个时段，均以日的粒度展示，默认展示
近7日。

质量评分明细

以细粒度向用户展示数据质量监控发现的问题，方便用户告知上游业务系统从
源头上进行整改。同时，质量评分明细还支持导出，方便用户提交数据源头更
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精准定位问题。

?

数据是未来企业核心价值与竞争力。聚焦工业数据管理，寄云NeuSeer工业数
据管理平台以数据智能为核心理念，借助人工智能技术，轻松实现对企业多源
、异构、海量数据的全生命周期管理
，通过构建数据标准规范体系，提升数据质量，让数据增值，实现数据流动下
的
智能
制造，更
好实现工业企业客
户数字价值的高效呈现，为工业企业实现数字化转型奠定数据基础。

扫描下方二维码，欢迎体验试用—全新寄云NeuSeer工业互联网平台 3.0
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