
智行理财网
人保车险电话95518人工服务（中国人保车险电话95518人工服务）

一般刚拿证的新手司机，面临正式开车时，多少会有些忐忑。这时候，如果
能有一份实用的新手司机指南，一定让你遇事不慌。今天，小安就给大家安
排上~

交警部门电话

Traffic police telephone

交警部门电话相信99.99%的车主都知道，但小安还是决定要讲一下，尤其
是拨打电话时的注意事项。如果遇到事故拨打报警电话时，要告知事故地址
、报警人员、联系电话。高速公路上遇到突发事故，先打开双闪灯，在车尾
远处摆放三角警示牌，提醒周围的车辆小心驾驶，避免发生二次事故；同时
要迅速撤离到护栏外，大家可以通过高速护栏上的公里桩/百米桩快速识别自
己的具体位置。如果事故有人受伤，第一时间拨打120。

交通事故报警—122

发生人员冲突—110
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交通服务咨询、投诉举报—12328

全国高速公路报警救援电话—12122

保险公司电话

Insurance telephone

一般情况下，车辆发生事故后，在报警完成后，需要联系保险公司进行现场
勘验，小安整理了几家主流保险公司电话：

人保车险—95518

平安车险—95511

太平洋车险—95500

发生事故不要慌乱，一般情况下车险报案需要您的【身份证】、【驾驶证】
、【行驶证
】等，出险理
赔流程为：向保险公司报案
、保险公司派员完成现场勘查
工作、将车辆送去定损、提交索赔单证、确定最终赔付金额并进行付款。

虽然驾照在手说走就走的快乐无以言表，但是小安也希望大家遵守交通法规
，脚下留神，心中留意，平安一路相伴。
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