
智行理财网
人保车险客服电话是多少（人保车险客服电话是多少怎么转客服）

开车上路，无论你是上下班，还是去自驾游，都一定要牢记这些电话号码，在关键
时候非常有用，不知道的赶紧收藏起来备用。

如果是在普通公路上，发生
交通事故需要报警，就拨打122
，在高速公路上发生交通事故需要报警或需要救援，就拨打12122，如果发生人员
冲突，就拨打110，如果对营运车辆的服务不满意，需要咨询，投诉或举报，就拨
打12328，有人员受伤需要急救，就拨打120。
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发生交通事
故后需要保险理赔，就
拨打自己购买的车险所属公司电话，平安就打95511，人保
就打95518，太平就打95589，太平洋就打95500，亚太就打95506，其他更多的
车险电话，我做了一个表格，大家可以收藏起来，有需要的时候翻出来看就是。
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另外再说说，发生事故后的正确处理流程，如果是小剐小蹭，双方都愿意私了，那
就可以私了。但是如果有人员受伤，就千万不要私了，以免后续伤情恶化而扯皮。
需要报保险的情况，没有人员受伤，就先打122，再拨打保险公司电话，如果有人
员受伤，那么还要及时拨打120，但是要记住，不要随意去挪动伤者，以免发生二
次伤害。
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拍现场事故照片的时候，一定要记得从多个角度将事故细节拍全，拍照的时候尽量
远一些，把两台车的位置、受损细节和地上的标线都拍进去，照片不低于5张，有
必要的话，还可以录像取证。另外还要记得到交警那里拿到事故责任认定书，最后
保险公司会根据责任划分来进行理赔。
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需要维修车辆的话，可以到你指定的地方维修，如果车辆受损严重，维修金额较大
，可能会有很多人联系你，让你到他们那里的维修厂或者4S店维修，还要给你返点
或者送保养代金券，这个时候一定要记得识别真假，首先要保证维修质量，其次要
保证自己能拿到别人承诺的东西，很多时候是口说无凭的，不少人上过当。
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好了，以上内容对你有用就点赞，没用就评论区见，关注我，每天学习点有用的汽
车知识。
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