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网上汇款多久到账？

分有不同的几种情况。基本上按照正常情况，是二十四小时后就可以到账，如果是
去银行柜台的话，也是很快的。网上银行可能会等待一段时间，但应该不会太久。

如果是跨行银行转账.就要看你转帐的金额了，如果是五万元以下，就快一些，可以
在一天内到账，但是如果是大额转账的话，会时间长一点。转账的时候一定要注意
对方账户的信息填写正确。上述的那些情况是在工作日办理的，如果周末或者节假
日的话，时间会延迟到工作日，具体的可以询问银行。

网银转账记录保存多久？

银行转账记录保存时间是5年，从交易记账的时间开始计算。如果超过5年以上，有
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些银行可能就不再保留，通常来说银行出于谨慎考虑，交易记录都会保留超过5年
，如保存15年等。

用户可通过银行柜台、网上银行、手机银行、银行微信公众号等渠道查询转帐记录
。

一般网银跨行转账要多久才能到账的?昨晚差不多12点转的？

一、自2016年12月1日起，除向本人同行账户转账外，通过自助柜员机将延迟24小
时到账，并提供24小时内的交易撤销服务。
二、个人网银跨行转账到账时间分以下三种情况：

 （一）选择实时转账 1、手工输入收款账户开户行的：

第一次转账须人工处理无法加急。在工作日9:00至16:50人工补录后1个小时内到账
。

第一次转账成功后，同“下拉列表选择开户行”到账时间。

 2、下拉列表选择收款账户开户行的：

 （1）转账金额5万元（含）以下：工作日一般6小时内（从交易提交成功起计算）
可以到账；

 （2）转账金额5万元以上：

 ①工作日9:00-16:50：基本为实时到账，一般情况下1小时内到账。

 ②工作日9:00-16:50之外：系统自动获取收款方开户行的联行行号，但需要在工作
日9:00至16:50之内由柜员提交转账请求，提交后基本为实时到账，一般情况下1小
时内可以到账。 注： 周末、法定节假日通过个人网银进行跨行转账交易时，如选
择实时转账，且收款方通过下拉列表选择或者已经过人工补录，则按以下情况区别
处理：

 （1）金额为0-5W（含），如收款银行已加入超级网银系统，则实时扣款，基本
实时到账；若收款行未加入超级网银系统的，则参照下述第2点处理；

 （2）金额为5W（不含）-50W（含），走小额系统，实时扣款，基本2小时内到
账；
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 （3）交易金额在50万元以上的，系统自动获取收款方开户行的联行行号，但需要
在工作日9:00至16:50之内由柜员提交转账请求，提交后基本为实时到账，一般情
况下1小时内可以到账。

 （在周日/法定节假日最后一天晚上23:00之后，50万元人民币以内（含50万元）
的跨行转账交易，由于发起交易的客户较少，导致实际转出时间在24:00点之后，
那么该交易必须等第二天由柜员落地处理，即该笔转账在周日/法定节假日后第一个
工作日到账。）

 （二）选择普通转账 仅支持下拉列表选择开户行的交易：

 1、转账金额5万元（含）以下：受理成功2小时后汇出。

工作日一般扣款成功后6小时内可以到账；

 2、转账金额5万元以上：工作日9:00-14:50：基本为2小时后到账，一般情况下3
小时内到账。

工作时间14:50以后不支持大于5万的跨行普通转账方式
（三）选择次日转账仅支持下拉列表选择开户行的交易：

 1、转账金额5万元（含）以下：受理成功24小时后汇出。

工作日一般汇出后2小时内（从扣款成功起计算）可以到账；

 2、转账金额5万元以上：工作日9:00-16:50：基本为24小时后到账，一般情况下
扣款成功后1小时内到账。 注：

 1、非工作时间不支持大于5万的跨行普通/次日转账方式
2、需人工处理的转账，不支持普通/次日转账的方式
3、大额次日转账实际转出如遇非工作时间则顺延至下个工作日
三、企业网银跨行单笔转账到账时间为：

 1、单笔转账（实时），转系统自动处理，一般大小额系统开放当日就能到账，最
晚下一个工作日到账。

具体到账时间取决于收款行系统。

 2、单笔转账（普通），转账提交后2小时我行系统处理该笔转账交易，一般大小
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额系统开放当日就能到账，最晚下一个工作日到账。

具体到账时间取决于收款行系统。

 3、单笔转账（次日）,转账提交后24小时我行系统处理该笔转账交易，一般大小额
系统开放当日就能到账，最晚下一个工作日到账。

具体到账时间取决于收款行系统。 注： 1、以上跨行转账的交易时间为：节假日“
金额50万(含)以下（7×24）。50万以上递延至下一个工作日”，“工作日：金额5
万(含)以下 （7×24），5万以上 9:00~17:00”。 2、跨行转账若是手工录入开户
行，对该账户首次转账需要落地人工处理，最迟于下一个工作日进行人工补录处理
，首次交易成功后，第二次交易不需要落地处理。

网银转账24小时才到帐吗？

这个要看你是怎么选择的。

银行转账需要24小时才能到账，这个权限于ATM机转账。

如果在银行柜台转账或者在网银上办理转账，选择24小时到账这种模式，也会24小
时到账，如果选择及时到账，会在半小时内到账。

网上银行又称网络银行、在线银行或电子银行。它是各银行在互联网中设立的虚拟
柜台，银行利用网络技术，通过互联网向客户提供开户、销户、查询、对账、行内
转账、跨行转账、信贷、网上证券、投资理财等传统服务项H，使客户足不出户就
能够安全、便捷地管理活期和定期存款、支票、信用卡及个人投资等。

网银系统显示转账成功、而收款方10天未收到是什么原因？

网银转账显示成功对方没收到款项可能有以下三个原因：

1、转账走的是人民银行小额支付系统，到账通知需由接收款项的银行发出，而作
为转出方的该银行并不会发出到账通知。“银行发出的只是一条‘告知信息’，而
不是‘到账信息’，并不意味转账成功。”；

2、网银转账不是实时到账的，需要一个时间段的，可第二天在去询问对方；

3、对方故意隐瞒过或者并未查看银行账户余额信息。  
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别人网银转账给我为什么很久还没到账？

别人网银转账给你很久没有到账你需要看是否已经给对方退回去了，也许他在进行
转账的时候。给你输入了错误的收款人账户和账号，或者是开户行名称等，那么这
个时候是不可以转账成功的，如果转账不成功就会给你把钱退回去的。你也就收不
到了。
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