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怎样登录中国银行个人网上银行？

1. 如您使用PC电脑登录：1) 在柜台注册开通网上银行后，请通过中国银行指定门
户网站（www.boc.cn頭條萊垍

）进入到中国银行网上银行登录页面；页面右上方提供个人客户网银登录、个人贵
宾网银登录、企业客户网银登录、中国银行海外网银客户登录链接。2) 您根据查询
版、理财版、贵宾版网银客户，请选择个人客户或个人贵宾客户网银登录，填写正
确的网银用户名、静态密码（即网银登录密码）等信息进行登录。3)
首次登录时，请下载并安装“网上银行登录安全控件”。4) 请使用柜台注册时获取
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的网银初始登录用户名和在柜台预留的初始登录密码登录。5) 登录后，系统会提示
设定新的网银用户名，并修改网银密码。只有完成用户名和密码的修改后才可开始
使用网上银行的各项功能。頭條萊垍

2. 如您使用iPad、aPad客户端方式登录：1) 请客户在正规软件市场下载iPad/aPa
d的网上银行客户端，运行客户端，填写正确的网银用户名、静态密码等信息进行
登录。2) 首次登录时请使用柜台注册时获取的网银初始登录用户名和在柜台预留的
初始登录密码登录；3) 登录后，系统会提示设定新的网银用户名，并修改网银密码
。只有完成用户名和密码的修改后才可开始使用网上银行客户端的各项功能。温馨
提示:1.非贵宾版客户如误选通过“个人贵宾网银登录”，系统提示“登录入口错误
”。另贵宾版客户登录入口不限。2.客户在打开页面时无需输入图形验证码，只有
在客户输入用户名、密码错误情况时，才需要输入图形验证码。頭條萊垍

3. 网银登录首页中显示的客户等级为实时更新。垍頭條萊

银行app换了手机如何登录？

  手机银行换了新手机登录可以用原来的手机号登陆到手机银行，然后进入到手机
银行的安全中心，在安全中心中可以看到“绑定设备”即可解决新手机登录。具体
的操作步骤如下：萊垍頭條

（1）用原来的手机登陆到手机银行点击安全中心。这样就解决了手机银行换了新
手机登录的问题了。萊垍頭條

（2）有的银行的手机银行，换了手机，重新下载app，用登录密码加本人人脸识别
就可以登录了。萊垍頭條

中国银行的网上银行的用户名是什么东西？

用户名就是你在注册网银时给你的回单上写的网银用户名，是一串数字，第一次登
录时，需要你自己重新设定用户名，具体步骤：萊垍頭條

1、在柜台注册开通网上银行后，请通过中国银行指定门户网站（www.boc.cn萊垍
頭條

）进入到中国银行网上银行登录页面；頭條萊垍

2、首次登录时，请下载并安装“网上银行登录安全控件”；萊垍頭條
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3、请使用柜台注册时获取的网银初始登录用户名和在柜台预留的初始登录密码登
录；萊垍頭條

4、登录后，系统会提示设定新的网银用户名，并修改网银密码。只有完成用户名
和密码的修改后才可开始使用网上银行的各项功能。頭條萊垍

中行手机银行怎么关闭？

点击右下角的退出就可以关闭了，然后使用手机管家清理一下，手机上的内存就可
以终止它在后台运行。萊垍頭條

这种手机银行如果你用完了之后，你一定要把它退出，然后一定要清理一下内存，
不然的话他会一直在，后台不停的运行消耗流量，同时占用电池的电量。萊垍頭條

中国银行网上银行第一次登陆是不是要激活，如果是，怎么激活？

中国银行网上银行第一次登陆的激活方法如下：萊垍頭條

1、在电脑上打开中国银行的网上银行官网。萊垍頭條

2、接着，输入自己的银行卡号和密码。萊垍頭條

3、这时就会发现页面显示的是查询。萊垍頭條

4、这时就要找到自己开通网上银行时，银行工作人员给自己的那张单子上的用户
名，那个用户名是一组数字，输入这个用户名，密码，这时显示的就是登录了。垍
頭條萊

5、因为是第一次登录中国银行网上银行，所以在页面上要修改好自己的新用户名
，设置复杂些的密码，并设置新的安全工具。萊垍頭條

6、修改后，页面就会提示修改成功。條萊垍頭

7、接着，就可以登录网上银行进行查询余额，或者进行转账交易了。 萊垍頭條

中行对公账户首次登录流程？

中国银行企业账户网银登陆方法： 萊垍頭條
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1、首次登录中国银行网上银行时，请下载并安装“网上银行登录安全控件”。
垍頭條萊

2、请持有中银E盾的客户（使用64位Windows操作系统）下载并安装“USBKey管
理工具（64位）”。 萊垍頭條

3、每次使用网上银行的服务后，请点击页面右上角的“退出”按钮退出。
垍頭條萊

4、网银用户首次登录时，请使用柜台注册时获取的“网银登录用户名”登录。首
次登录成功后，可以重新设定用户名。萊垍頭條

为什么中国银行网上银行转不了帐啊？

首先操作失败一般是转不过去钱的，你查一下你的余额是不是有变化。

其次转账不成功有很多种原因。1你朋友是不是别的银行的账户且转账金额在2万以
上？那么网银有交易时间限制，一般是周一到周五9点到下午5点。2即使是中行间
转账。如果转出转入一方是活一本或普通活期，交易时间为7×8小时，即每天的早
9点到晚5点。3你给你朋友的信用卡转账是不是选择的转账汇款？那么应该是选择
信用卡，再选择信用卡下面的非关联账户还款。原因很多，你说的不很清楚，如果
都不是我上述所说原因，建议你拨打95566咨询中行工作人员。

社保卡怎么查询余额中国银行？

1、中国银行可实现网上银行查询社保卡医疗保险金账户余额、交易明细：條萊垍
頭

中行社保卡已经实现了通过个人网银查询医疗保险金余额、交易明细等功能。为了
方便您的使用，建议到中行网点开通网银（或关联到已有的中行网银上）。流程如
下：萊垍頭條

A、如尚未办理中行个人网银（理财版）：本人持身份证、中行社保卡，到任一中
行网点办理社保卡磁条账户激活、修改初始密码、办理理财版个人网银开户、由大
堂经理协助激活和指导使用。條萊垍頭

B：如已经办理中行个人网银（理财版）：本人持身份证、中行社保卡到任一中行
网点，办理社保卡磁条账户激活、修改初始密码、办理社保卡关联到已有网银上、
由大堂经理指导使用。萊垍頭條
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之后，即可足不出户，通过网银查询磁条帐户、芯片帐户上的资金情况。頭條萊垍

2、网银查询流程：頭條萊垍

登陆中国银行个人网银后，点击“公共服务缴费”，选择“省市地区”，点击“下
一步”，选择“社保查询”项目，点击“缴费”，选择社保账户后，即可显示最近
8笔医疗保险金的业务发生日期、发放金额、消费金额、利息、余额等信息。萊垍
頭條
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