
智行理财网
网银和手机银行的区别(比较网银与手机银行的优势与劣势)

文章随着科技的，网银和手机银行的出现，两者的区别也越来越明显，本文将着重
比较网银与手机银行的优势与劣势，以便让读者更加清楚地了解两者的区别。

一、网银和手机银行的区别（比较网银与手机银行的优势与劣势）

1、功能方面

（1）网银

网银是指银行向客户提供的在线服务，使客户能够进行网上银行业务。网银可以客
户在线查询账户余额、转账、缴费等绝大多数的银行业务。

（2）手机银行

手机银行是指银行向客户提供的通过手机终端实现的银行业务服务。它通过对客户
手机终端进行软件安装和配置，使客户通过他们的手机就可以实现网上银行业务，
如查询账户余额、转账和缴费等，从而实现客户随时随地、方便快捷的网上银行业
务。

2、安全方面

（1）网银

网银在安全方面比较保守，一般都会采用双重认证服务，即用户输入用户名和密码
后，还需要输入一个动态密码，这个动态密码一般是通过手机，或者是一个动态密
码令牌等产生的，以确保网银的安全性。

（2）手机银行

手机银行比网银更加安全，它的安全性主要是基于客户的手机，因为手机银行的访
问客户是需要通过客户的手机号码和设备码来确认身份，这让网络攻击者更难窃取
客户的信息，使网络攻击者无法破解手机银行的安全性。

3、使用方便性

（1）网银

网银的使用比较方便，客户只需要在计算机上登录网银系统，就可以进行各种银行
业务，无需出门，客户可以直接在家中实现银行业务。
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（2）手机银行

手机银行的使用更加方便，客户只需要在手机上安装相应的软件，就可以进行手机
银行业务，客户可以随时随地进行银行业务，不受时间和地点的限制。

4、服务

（1）网银

网银的服务比较高，因为它可以提供更多的功能，如查询账户余额、转账、缴费等
，客户可以根据自己的需要来自由选择，这样可以提高客户的使用体验。

（2）手机银行

手机银行的服务也不错，因为它可以提供类似网银的功能，但是在使用上更加方便
，客户可以随时随地进行银行业务，从而提高客户的使用体验。

二、结论

从以上对比可以看出，网银和手机银行各有优势，但在安全性、使用方便性和服务
等方面，手机银行明显优于网银。因此，客户可以根据自身需求，选择更适合自己
的网银或手机银行服务。

文章本文通过对比比较网银与手机银行的优势与劣势，以便让读者更加清楚地了解
两者的区别，可以看出网银和手机银行各有优势，但在安全性、使用方便性和服务
等方面，手机银行明显优于网银，客户可以根据自身需求，选择更适合自己的网银
或手机银行服务。
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