
智行理财网
人生意外保险包括哪些方面（意外保险是属于什么方面的保险）

#意外险很便宜,但买起来不容易,该怎么买?#

1、意外险的定义

意外险，简单说就是防范
各种意外伤害的保险，通过直接给付或报销
的形式，来弥补各种意外伤害对我们造成的经济损失。

意外险里的“意外伤害”，指的是
外来的、突发的、非本意的、非疾病的客观事件使身体受到的伤害。

外来的，指由外物造成的伤害，例如被车撞伤、被狗咬伤、被花盆砸伤等。

突发的
，顾名思义，突然发生的，意外事件不是策划出来的，谁也想不到料不到。

非本意的
，指这种伤害是违背你的本来意愿的，如果故意自残，意外险是不赔的。

非疾病的
，是说伤害不能是由疾病导致的，例如食物过敏
，导致伤害的主因本质是某种疾病。

一个事件，要被确定为“意外”，需要
同时满足上面的四个条件
，如果有一条不符合，就不算意外，意外险也就不赔偿。

2、意外险的保障责任
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意外险的主要分为三种：意外身故、意外伤残、意外医疗。

（1）意外身故

几乎所有意外险都有意外身故保障，一旦身故则赔付基本保额，这里需要提醒
大家的是需要关注一下责任期限。不同产品，对意外导致身故的责任期限可能
会不一样。绝大多数意外险要求意外伤害发生后180天内身故可以理赔，个别
产品范围会放宽到365天。

（2）意外伤残

伤残给付按《人身保险伤残评定标准》所列残疾项目进行评定，按残疾等级1-
10级，分等级按照比例赔付。

（3）意外医疗

因意外伤害导致治疗。主要有：报销型和津贴型
。报销型就是理赔的时候参考已花费的医疗费用赔付。津贴型，比如住院津贴
，按住院天数补贴。
这里要强调下，大多数意外险的意外医疗责任都是限制在社保目录范围内进行
报销，而自费药项目通常不在报销
范围内。由此可见，意外医疗含自费药项目的，是非常好的。

除了上面的3
种意外险常见的保障责任
，还要强调一下猝死责任：
市面上大多数的意外险通常不保猝死，只有条款里明确写含猝死责任的意外险
，才会对猝死进行赔付。

3、意外险的类型

意外险按照大类，一般分为消费型和返还型
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，消费型意外险常见的包括交通意外险、旅行意外险和综合意外险。

交通意外险
，乘坐汽车、轮船、飞机等交通工具时因意外发生的事故都在保障范围内。

旅行意外险，根据出行目的地不同，分为境内旅行险和境外旅行险
。主要保障在旅行期间发生的意外，如爬山时磕伤。根据不同场景还会设计一
些特色产品，比如针对高原旅游的高原保险
，针对高风险运动的高风险运动保障，可承保恐怖袭击的境外旅游险。

综合意外险
，保障内容比较综合，生活中各种意外导致的保险事故都能赔，保障范围更广
。

交通意外险和旅行意外险以短期险为主，短则几天，长则几十天，而综合意外
险保障时间一般是一年。

除了常
见的交通意外
险、旅行意外险，还有一类意外险挺常见，那就是长期返还型意外险。

这种意外险，保障期限通常是20-30年，一般只保意外身故和伤残。如果保障
期限内没有出险，到期后会按照一定比例返还已交保费。但这种产品的价格会
很贵，而且年化收
益率都很低，连一年期银行存款都不
如。而
综合意外险的保障更全面，价
格更便宜，因此，没必要多花钱买返还型的意外险。

4、意外险的职业类别
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职业类别是保险公司根据意外风险的可能性对职业进行的分类。每家保险公司
都有自己的职业类别表，差异不会很
大。
一般来说普通的意外险都是针对1-4类职业的，部分性价比较高的产品会限制
为1-3类职业投保，而5-6类职业属于高危职业，需要选择高危职业专属意外险
产品投保。

1类职业：
基本是长期待在办公室人群，此类职业工作环境非常安全。如教师、法官、医
生等。

2类职业：
非纯文职人员，例如记者、教练、银行信贷员、保险外勤人员等。总体而言虽
然外出，但风险系数极低。

3类职业：
较2类职业外出的频率更高，如小汽车司机、送货员等。但整体来看，风险都
在可接受程度内。

4类职业：
属于中度危险职业，一般是需要进行体力劳动的工作者，例如钢铁厂工人、货
车司机等。

5-6类职业：高度危险职业，比如建筑工人、野生动物园的工作人员等。

5、不同人群如何选择意外险

少儿

少儿阶段正是认知世界的阶段，加之对危险和意外的感知度比较低，因此也是
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容易发生意外的阶段，如烧伤
、烫伤、跌伤等，是少儿意外里比较常见的，因此家长在选择保险产品时可以
关注产品条款里有没有涵盖这些常见的意外医疗责任（最好可报销自费药）。

第二，《保险法》规定，未成年子女基本不具有劳动能力，且没有工资收入，
因此在确定未成年人的身故保额时，是按照一个人10年的基本生活标准确定的
。为了防范道德风险，银保监会
规定：0-9周岁未成年人身故保额险不得超过20万元，10-17周岁未成年人身
故保额不得超过50万元。

因此，在为孩子选择意外保险时，
应当注意身故保额的限制，超出保额部分无效。

成人

成年人作为家庭里经济的主要支柱，日常工作压力大、出差频繁等因素使他们
处在一个更高的风险之中，因此保障额度应该更高一些，能保证在意外发生后
也能保障家里未来5-10年的正常支出。

购买意外险时要注意，该意外险是综合意外保障，还是只保交通意外或者航空
意外。
选综合意外险保障高的产品是因为综合意外保障是生活中各种意外导致的保险
事故都能赔，这种是基础
。如果是平日出行行为较多的人群，可适当提高交通意外保额，但是基础的意
外保额绝对不可少。

老人

老人群体在购买意外险时应当重视意外医疗
方面。老年人行动迟缓
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、反应较慢，有时会因意外导致骨折、半身不遂、脑瘫等病症
，为此，老年人选择意外险时，
应更重视意外医疗保障。
最好考虑那些对意外医疗补贴额度比较高的产品，如此就让老年人保障更具实
惠性。另外，针对老人意外骨折的专项意外险也是不错的选择。

6、意外险的理赔

意外险理赔流程

1、出险后及时联系保险公司，了解需要准备的单据证明等注意事项：

需要理赔申请书、保单、被保险人/受益人身份证明、意外事故证明等基础材料
。

如果是意外身故，则需要死亡证明
；如果是意外伤残事故，则需要伤残鉴定报告；

如果是意外医疗赔偿，则需要门诊/住院的病历以及相关费用的收据原件等材料
。

2、保险公司在收到报案后，进行立案，等待提交理赔材料；

3、保险公司收到保险金给付申请书和相关的证明材料后，对理赔资料进行审
核，确定保险责任；

4、保险责任确定后，符合理赔条件的，在规定日期内及时给付理赔金；不属
于保险责任的，则在规定日期内发出拒绝给付保险金的通知书，履行告知义务
。
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意外险理赔注意事项

1、及时报案，保留证据

意外发生后，一些需要固定的证据可能会因为未及时报案而消失，保险责任难
以认定。为了避免造成不必要的纠纷和损失，一定要及时报案。

2、到保险公司认可的医院就医一般都
为二级及以上公立医院普通部。在报案时可向保险公司确认清楚。

3、是否在承保范围

保险公司只对合
同约定的意外事故进行赔付，除
了投保时一定注意阅读免责条款、特殊约定等合同内容。

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                                    7 / 7

http://www.tcpdf.org

