
智行理财网
外贸订单货是什么意思（外贸跟单中的单是什么意思）

从事外贸行业多年，很多订单并不像订单这两个字看起来那么可爱。有些订单
的背后可能是陷阱，或者是同行的试探。一定要谨慎，有正确的判断能力。什
么单子都接只会让外贸人员每天都生活在紧张焦虑的生活状态中，会让你心理
压力很大，而且有些单子往往还伴随着赔款亏本等风险，什么单子都接会反而
会阻碍你的发展。

一、这14种情况下的外贸订单，谨慎对待

01

免费提供样品

有些时候免费提供样品是可以的，但是一定要擦亮双眼。因为有些外贸客户拿
到你的样品却让别的公司低价来模仿你的产品。建议是没有付费的样品一定不
要寄，除了你们是老客户和相熟的伙伴关系。

02

以卖单的形式抽取佣金，而不付定金

以卖单的形式抽取佣金，而不付定金的不要随便接。定金不打、货值大定金少
的单子，只要有一张大单、汇率变动大一点，下家找个理由不付钱货物不要，
那么你多年的利润可能打水漂。很多外贸推广公司为了专注于推广，在后续外
贸跟单流程都会让给其他公司做的。他们会以卖单的形式抽取佣金却不支付任
何定金，对于这种订单也不能随便接。

03

需求含糊
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对方没有详细的需求说明，没有资料，没有规则说明，就要求报价，不要轻易
去接。

04

客户资料要完整

如果要接一个单子，对方这个客户的所有资料我们都应该掌握。比如公司名称
、邮件、电话、地址等。如果老是刻意避开一些公司信息，可能是有问题的。

05

对方不专业

客户一般都是非常精明的采购商，不会出现不专业的情况。如果是刚好排了一
个不专业的人来谈合作。最好还是跟对方公司确认一下，并说明。希望有新的
人来交接。

06

要回扣，要请客

对方手里有单子，说可以给你做，但要回扣。这些都是骗人的把戏。通过某平
台没聊几句就说我们可以下单给你做，不过你要表示表示，请客。

07

本身产品质量不过关

作为外贸业务员，要会选外贸公司，选对外贸产品。有位朋友就是这样，他们
产品经常出问题，他们工厂没有跟单，他自己又是业务又当跟单，结果因为不
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能一直盯着生产，质量总是达不到客户的要求。他就经常往工厂跑，非常头疼
，他因此也没有时间开发客户了，跟老板谈过要招跟单的问题，但是迟迟无果
因此都在考虑辞职的事情。做不到的一定要跟客户说清楚，让客户条款修改之
后再签，自己做不到的千万不要答应。外贸订单，丁是丁卯是卯，既然客户要
你们签协议合同就表示对这方面很在意白纸黑字写清楚了就一定要达到，否则
到时候100%不赚钱还赔钱。如果胡乱签客户的质量协议这显然还没有接就注
定是一个接了头疼的烫手山芋。

08

交期紧的订单

如果决定接单，不是说仅仅就看一个工厂的生产时间。算好所有的时间。如果
明
知道
来不及生
产，一定要坚决回
绝客户的订单。不要觉得先接下来再
说。信用证
订单，如果接了，到时候在指定日期内没有出货，那么客户就完全可以拒付，
也会失去好不容易和客户培养的信任。

09

付款方式不安全的订单

有些公司生意不好，不管什么单子，只要是单子都接进来，付款方式明明知道
不合适却喜欢拿来赌。特别是已经合作一段时间的老客户，拿出来一个非常不
利的付款方式，这个付款方式有明显的问题，但是因为急于订单就还是接了。
危险的付款方式有DP
，O/A，还有一些孟加拉小银行的LC
等等。接了这种单子，在付款时间越来越逼近时心急如焚，特别是向相隔万里
的洋大爷要钱更是非常麻烦。
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10

太小没又利润的单子

世上总有付不起的阿斗，对于太小没又没利润的单子，往往是赔本赚吆喝。如
果把所有小单子都接了，反而是把自己累的半死还扰乱市场，最后吃亏的是自
己。小单子可以，但是利润必须得有，每一单自己最少赚多少钱一定要考虑好
，不仅仅工厂要考虑MOQ，还要考虑最低利润。

11

品质高，垃圾价格

这种不多说了，凡是做过几年生意的人都知道，此类订单往往最后买单的是自
己。

12

麻烦客户的单子

很多客户话很多，而且很麻烦。还有很多朋友会遇到有让你反复打样就是不下
单的客户，还有一些吹毛求疵经常会让你改动的客户，实在麻烦的，感觉不划
算的要当断则断。当然先吃饱后吃好，单子没有的时候，接也是可以的，当然
我敢保证你会碰到很多麻烦，压力很大，而且陷入一种麻烦的循环当中。

13

中间倒手次数太多的订单不能接

中间倒手次数太多，肯定有一些棘手的原因。一定要慎重，多方面的原因都考
虑一下。
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14

小心邮件链接被钓鱼

对于那些说有大单的外贸邮件，对方在什么也没有咨询和了解清楚的情况下就
承诺给你大单，并以各种理由让你点击邮件中链接的情况，要慎重考虑，有可
能是钓鱼链接。

二、接外贸订单需要注意的地方

（1）付款方式是L/C、T/T、D/P、D/A等不同方式，要考虑到那种方式对你
公司最有利？

（2）运输方式和价格条款

（3）成本核算，要考虑到各因素，其中还包括退税、报关、市内运输的费用
以及码头港口的附加费用等。

（4）质量和数量的问题，通过哪家检验机构出具检验证书。

（5）有些产品要配额和许可证的你是否能办到。

（6）考虑汇率的问题，有时签订合同后，汇率的贬值也会影响收益。

所以要经过全面的衡量才能使订单做得比较完美。

至于交易价款、付款方式、交接手续等，按一般常规的做法，双方约定即可。

太多时候其实做外贸单子中的很多麻烦根本就是来自于外贸人员自己，特别是
潜在客户少，没有单子的业务员，什么单子都想先捞金再说，到最后赚着百分
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之1,2的提成，却比老板的心还累。希望以上的总结能带给大家一个启示。稳
重，不要盲目，不要轻信，理智的做生意。成功大于机会!
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