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通常每年6月，中国质量协会
（CAQ）（网址：www.cqa.org.cn）会启动质量专业人员考试的报名工作
，在10月底进行相关考试。

目前中质协考试评价科目包括：六西格玛黑带、六西格玛绿带
、六西格玛黄带、可靠性工程师、质量经理。质量经理考试是从2008年开始
的，本文将重点解读“质量经理”考试与评价所涉及的内容。

01、考试相关流程

以2021年为例：

02、报名条件

具有国家承认的大学专科及以上学历，大专、本科5年/硕士3年以上质量相关工作
经验，包括至少2年管理岗位工作经验。

03、指定教材及考试说明

3.1 质量经理指定教材：《质量经理手册》（第二版）。

3.2
考试方式和时间要求：考试为闭卷
，总考试时间180分钟，总分为150，90分及格。

特别提示：
之前的简答或论述题部分是开卷考试的，但自2021年起，此部分也改为闭卷了。

3.3 考试费用：人民币1600元/人，首次考试未通过者可申请参加次年补考，补考
费用：人民币300元/人。
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04、考试大纲

教材《质量经理手册》知识大纲共分：六大部分，24章内容。掌握要求共分识记、
理解和应用三个等级，应用包括理解和识记，理解包括识记。

选择题分布如下表：

05、评价申请

5.1 评价有效期：考试合格成绩有效期为三年，申请者需在成绩有效期内提出工作
业绩报告鉴定申请并上传有关材料；三年内未申请评价者，考试成绩自动作废；三
年后提出申请的，需重新参加考试。评价审核未通过者，可在三年考试成绩有效期
内，积累工作实践经历和相关业绩，再次提出评价申请，并无需缴费。

5.2 评价申请者需提交的材料：

A. 纸质版一寸免冠彩色证件照片

B. 填写《质量经理评价申请表》（2021年度样表可在文末下载）

C. 《工作业绩报告》一份，3000～5000字，Word文档格式，包括：主要工作经
历，任职履历；主要质量相关工作实践和业绩；对质量管理实践的体会和认识等。

D. 身份证明材料

E. 学历学位证明材料

F. 考试合格成绩单

G. 其它质量专业资格证书等有关证明性材料

5.3 对评价申请者的其他要求：

A. 评价申请者应由其服务单位的主管领导或中国质量协会“质量经理”提供推荐；
推荐人应具备良好的品格，并对申请者需证实的情况有足够的了解。
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B. 首次参加评价或申请复查换证，申请者都应签署一份个人声明，承诺同意并遵守
中国质量协会“质量经理”行为准则。

C. 申请材料须用中文填写或有对应的中文翻译。

D. 评价申请者通过资格审查、资料审查后，须参加中国质量协会组织的质量经理人
员评价评审，评审以专家团队资料评审形式进行。

06、获取证书

经核定符合要求的评价申请者，中国质量协会将准予注册并颁发“质量经理”证书
，并被列入“中国质量协会质量经理名录”，通过互联网公示等形式正式对外公布
。“质量经理”证书长期有效。
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