
智行理财网
分期的花呗怎么全部还清了（花呗分期的如何全部还清）

今天给大有一个提纲协商支付宝
的教程，成功与否看个人的沟通能力与坚持与否了。

支付宝协商现在是越来越难，政策也越来越紧了，前几天有一个朋友，逾期半年多
，经过一个多月的协商，20多通的电话，三次的证明提交，最后下来延期三个月还
款，然后放弃了。

按照以往的协
商案例看，支付宝可协商1-3
年的延期还款时间，花呗借呗1-2年，网商贷
1-3年。看沟通的成果与困难原因的证明，还有可信度各个方面，最终可延期多长
要看平台给你多少，但是以往案例1-3年不等是平台以往的政策，现在已在收紧，
而且协商廷期政策也是越来越难。贵在坚持努力沟通争取。

下面我们进入协商提纲流程：

首先，延期还款协商的条件

1、必须是逾期后

2、逾期时间不要超过一年

3、没有被申请支付令

其次，做好心理被拒绝的准备，摆正心态

1）、没有这个政策

2）、请尽快还清欠款，以免走司法程序

3）、请一次性还清欠款

4）、我们没有这个权限，我们让贷后部门联系您吧（拒绝，踢皮球让催收联系你
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）

再者，做好协商前的准备工作

①、任何事情的成功都是属于有准备的人。

②、清楚支付宝欠款本金多少，罚息利息多少，总共欠款多少。细化一下欠款。

③、收集好逾期后催收对你的违规操作，作为借口逼迫松口。

④、逾期的原因是什么，为什么还不起，是什么原因造成的债务，并且能够提供证
明。原因要有理有据有可信度。

⑤、目前总负债是多少，是否都在征信上面有体现。

⑥、现在稳定收入是多少，如何分配还款，在多少年内能还清。

⑦、重要一点：准备好话术，如果对方拒绝你该如何继续谈话，把有可能发生的问
题想一遍，然后想出应对方法。

最后，协商方法

沟通话术：
讲明原因，原因一定要有可信度，话术提前整理好。还款意愿表述。暂时还不了，
为什么延期还款，延期还款的理由要够充分（比如说欠的比较多，有的同意协商了
，有稳定收入，合理安排等等话术），沟通中一定要注意细节，每次通话都要录好
音，沟通结束后，重新听一遍，从中总结问题然后改进为第二次准备。

沟通注意事项：
沟通中，对自已不利的话尽量不要说，什么工资低，以贷养贷欠了很多造成现在局
面，这样的话不要说。整个沟通中的理由，原因，话术都要前后呼应站得住脚，这
样才有可信度，人家才会信，才会同情你。工资收入如果分配还债，要让人家相信
给你延期后到时候能还得上。沟通过程中不要卡卡停停疑问重重，对于自己的事情
别前后不一，一定要斩钉截铁。

⑴联系方式95188，协商直接
打官网电话，如果什么转贷
后或专员联你，你要说我只接95188
的电话才相信，以免踢皮球让催收来与你联系。
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⑵只与客服沟通或直接转贷后或专员，不等待电话联系你。

⑶接通后告知要反馈的问题与抱怨催收违规问题。

⑷告知逾期与还款原因，提出延期述求。

⑸第一次协商，一定要达到客服反馈问题上去，或直接转贷后专员。如果反馈那等
待反馈贷后人员联系处理。

⑹如果直接拒绝不与协商，那是你方式方法话术没整理好。重新整理坚持不懈地接
着打。

.好了，给大家一点提纲的建议做为参考，有不明白的可以关注我私信，评论区留言
讨论。协商的事情一定要有持之以恒的坚定信心，不要怕去协商，也不要怕自已协
商不好，第一次不行，从中吸取经验再次协商，反复下去，你也会摸清摸透里面的
问题，最终协商下来。

负债后，听到最多的就是“协商”，那么什么是协商？

 信用卡逾期后，为什么一直协商不成功？

 信用卡逾期协商停息分期相关问题汇总

 逾期协商还款最有效最实际的方法，真正的干货实操

 贷款法规：关于加强商业银行互联网贷款业务管理提升金融服务质效 
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