
智行理财网
信用卡丢失了怎么办(银行卡信用卡掉了怎么办)

交行信用卡丢失怎么办？

??24小时挂失服务 

1。如您信用卡遗失，请立即致电我们的24小时客服热线，申请挂失。建议您将客
户服务热线保存在您的手机通讯录中，以便在出现此类紧急状况时可以及时联系我
们。 

1）白金卡服务热线：4008-666-888 

2）标准卡、Y-
POWER卡、公务卡、上海旅游卡、世博卡服务热线：400-800-9888 

3）联名卡服务热线：400-889-3888 

4）准贷记卡服务热线：400-809-5559 

要怎么办？信用卡丢失？信用卡丢失，要怎么办？

一：调低信用卡 额度 

如果持卡人不慎将信用卡丢失或者被偷，可以在第一时间致电银行信用卡中心客服
，申请调低信用额度 ，将信用卡的额度修改为1元或者10元（这个要看持卡人的承
受能力）。这样的话，即便您的信用卡被人拿到想要盗刷的话也是觉得没戏的。 

二：信用卡保护 

小编亲身经历：前阵子坐公交车手机被偷，由于手机绑定了银行客户端、支付宝、
银行微信等等，非常担心信用卡被盗刷，于是致电银行客服，客服给小编支了一招
，信用卡保护！ 

申请信用卡保护服务完全免费，在信用卡保护期间持卡人可以正常还款，但是信用
卡是无法进行交易的。这可以有效的防止丢失信用卡被盗刷。
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