
智行理财网
信用卡丢失怎么办(信用卡怎么挂失补办)

如何让信用卡不丢失？

信用卡一般是不应该设置密码的，因为有些磁条卡，是可以通过技术手段被破解密
码的。而且，一旦发生盗刷事件，没有设置信用卡的持卡人只要在24小时至48小时
内举报（具体时间每家银行规定不同），那所盗刷的金额就由银行来负责，但若是
设置了密码的信用卡，持卡人则需要向银行举证证明自己的消费金额是被盗刷的才
能索赔，但通常这个举证程序是非常复杂和艰难的。

民生信用卡丢失了怎么办？

信用卡丢失或被盗后，您可以马上致电我们的24小时客服热线400-66-95568，凭
本人有效证件号和电话查询密码，通过自动语音系统的紧急挂失功能自主完成挂失
。 

您也可以转接人工服务，我们会在第一时间为您进行卡片的挂失及新卡的补办，避
免您遭受损失;

信用卡丢失怎么办

如果招行信用卡丢失，建议您尽快拨打信用卡客服电话8008205555(免费，限固定
电话拨打)或4008205555(按市话收费)，选择“2#”紧急挂失，进入人工挂失卡片
。(不支持400和800电话的地区请拨打021-38784800；境外用户拨打86-21-3878
4800)，信用卡一旦挂失，立即生效，不能撤销，挂失费人民币60元/卡，(VISA MI
NI大小卡可以单独或同时挂失，费用为60元/次)。温馨提示1.新卡收到后需要开卡
才能用。2.信用卡挂失后不影响接收还款。

信用卡丢失了怎么办，是补卡还是办理挂失手续？

若丢失的是招商银行信用卡，请拨打信用卡客服4008205555，选2#紧急挂失。挂
失费人民币60元/卡（VISA MINI卡60元/每套或每卡）。信用卡一旦挂失操作，立
即生效，不可撤销。挂失后补发的新卡卡号、卡片背面三位数字（CVV2）会发生
变化。（应答时间：2019年5月21日，最新业务变动请以招行官网公布为准。）
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