
智行理财网
信用购(信用购额度冻结)

为什么网购懂得主动付款麻信用就高呢？

收到货物后，懂得积极付款的人，说明有很强的诚信意识。如果能主动给买家留言
，不厌其烦的再多写几句话，信用值会登上一层新的台阶。反之，若每次购物都是
等待系统自动扣款，则让信用加分的机会，丛指缝间不经意溜走。

信用购不满意可以退货吗

信用购不满意可以退货，信用购退货的流程和平常用户在淘宝上给自己买的商品退
货的流程差不多，都是选择要退货的商品，点击进入订单详情页面；然后点击“退
款”选项，选择“退货退款”；再按页面提示选择退款原因进行提交即可。淘宝信
用购其实说的就是“天猫信用购”，是天猫提供的一项“先使用，满意再付款”的
服务，要芝麻分在650及以上的用户才能享有。当消费者加入信用购服务之后，可
以获得一定的信用额度，消费者先体验在该额度之内的商品，若对商品满意，再进
行支付；如果对商品不满意，就可以直接退货。
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