
智行理财网
个人信贷是什么意思（全流程信贷是什么意思）

编辑导语：也许不少人都接触过消费信贷，但你真的了解它吗？相关从业
人员如果站在行业角度出发，又会如何理解消费信贷的存在性、对象性以
及当前所存在的问题？本文作者便对消费信贷这个话题发表了他的看法，
一起来看一下。

我虽然在做大数据风控，但我从来不盲信它，甚至常常心存质疑。对风控技术，也
对消金业务。

今天我们不从数据科学的角度看风控，我们从社会科学的角度来看风控。

社会科学的百科词条说的是用科学的方法，研究人类社会种种现象的各学科总体或
其中任一学科。那就是说，它是告诉你一个真实的世界以及这个世界运转背后机制
的科学。用人话说，社会科学就是来回答why的。

基本共识还是要达成先，信贷肯定是有价值的。人们为了达到整个生命周期内消费
的最佳配置，实现一生消费效用最大化，会在收入较低的年轻时期将收入的很大一
部分用于消费，不足时需要贷款，到中年时期还掉年轻时的负债，还要把一部分收
入储蓄起来用于养老。

存疑的是消费信贷应该为谁而做？怎么做？有什么问题？

最近在看《理想国
》，我有时候很分不清楚他们是在思辨，还是在歪理。这篇文章，我会陈述一些观
点，它可能是有效的，也可能是无效的，至少是有些问题的。我解释不清这些逻辑
关系，但何必解释清呢，大家都比我聪明，会自己想明白的。

所以，大家阅读过程中，可能会很懵逼和质疑，这是对的。声明到此为止。

01

消费信贷为谁而做？

这个答案很明确，消费信贷就是为穷人做的。不然谈什么普惠。你可以做的不普惠
，但不能说做的不是普惠。
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有钱人都是复利价值的一把好手，他们不会用消费信贷，因为利率太高了。

《贫穷的本质》中说，从市中心前往较为贫穷的乡村地区，都会发现那些未建成的
房屋。如果穷人仍然一砖一瓦地节省，那么原因一定是，他们没有省钱的更好方式
。

由于自我控制很难，减少自己将来受到诱惑的可能性就很明智。所以，穷人借钱不
能用于消费，必须用于生产。谁说消费信贷一定是得用于消费？买辆摩托车开摩的
不行吗？

如果小额借贷是用来生产，那延长还款周期就会使得人们做更大更冒险的生意，意
味着他们将来或许能赚到更多钱。然而，延长还款周期，客户满意度是出现了明显
的上升，但逾期率却比原来变高了。

小
额信
贷精神与
真正的企业家精神
之间显然并不是一致的，放贷家不是
企业家。企业家精神
常常意味着冒险，而且无疑还有偶尔的亏损，但是放贷不行，逾期上涨就免谈。

消费信贷服务于穷人，却让他们去生产，但借款周期不能太长，导致无法进行有效
生产。那就只能用来消费，但穷人应该做的是尽可能方便地省钱。

难道，消费信贷也许并不应该存在？

02

穷人比富人更讲信用？

乡村银行的贷款偿还率高达99.
02%，小额贷款之父尤努斯曾深有感触地说：穷人是讲信用的！

奥秘在于：一个人如果很穷，又不被别人信任，那他就真的无法生存下去了；反过
来，对一个富人来说，则无论他怎样声名狼藉，毫无信用，只要他仍然有钱，他就
可以要风得风、要雨得雨。

                                    2 / 6



智行理财网
个人信贷是什么意思（全流程信贷是什么意思）

所以，从动机来讲，穷人比富人应该更讲信用。你说不能光看动机，动机还不重要
吗？

当然了，你也可以说，因为富人有财产，要承担风险，所以只能更讲信用，反之穷
人没有信用。

我相信动机，不相信有罪假说。

至于为什么更讲信用的人总是被支配，马克思早就证明过了：那是因为穷人不出卖
劳动力就无法生存。

03

那风控看收入是不是错了?

根据以上逻辑，风控看收入就很不对了，都是穷人哪有什么收入。统计局数据显示
，交税的用户也就占总人口的一成，不服务这些人没影响吧。

但现实是，每家做信贷的，风控都要用收入，除非他们拿不到。

可能真正的问题是，现在在做的主流信贷，是不是做对了？

真正需求这笔钱的人可能根本就不是主流信贷覆盖的人群，信贷做的都是本不需要
这笔钱的人。对这些来说，看消费能力是合适的。

日本新世相里有一类典型的人，就是存在业绩指标压力的公司员工，他们为了完成
KPI，常常会自己掏钱做业绩。尤其是那些有升职机会的人，他们更是会以负债冲
好业绩，结果走向灭亡。

这些人为什么能获得贷款？这些人就不应该获得贷款。

消费信贷的主流人群不会是这类人吧？

我想到了几个词：飞蛾扑火、虎口拔牙、饮鸩止渴、自寻死路。

04
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这就是次贷。

现金贷用户都是低
信用的用户，用途很多都流向了黄赌
毒，以及借新还旧
。这些用户，很多都会逾期、赖账，甚至本身就是骗贷。谁来为他们买单？比他们
更为优质的用户，用高额的利息，为这群老赖买单。这个暴利游戏中，吃亏永远是
“老实人”。

可以说，消费信贷就如同一朵双生花，一边让一帮人（平台）瞬间暴富；另一边，
却让一些人（消费者）陷入深渊。

好的时期，这个“美好”的故事可以持续。

但人们还款是因为别人都在还款，而一旦人们都停止还款，便很难再重新开始。这
一点，现在正热的强制停贷潮是最好最新鲜的证据。

次贷的概念就不是看理想情况，也不是看正常时期，而是应该看压力测试，看恶劣
情况下有多糟糕。除了头部少数几家，消费信贷，尤其是小贷，它就是次贷。经济
一遇冷，疫情一冲击，就会覆水难收。

消费信贷当然不是天然是一个坏东西，它在一定程度上可以是一种有效的工具，但
是这有一个条件，你不把这个工具作为巨型武器去使用。当它发展太快太猛的时候
，当次贷发展太快太猛的时候，会有人在担心吗？

05

扶贫还是逐利？

逐利容易扶贫难，信贷领域也如此。所以信贷不扶贫，只逐利。

几年前，网上流出了王健林
到贵州丹寨县扶贫时的一段视频，徐刘蔚县长要求万达在丹寨
的企业利润一份都不要带走，全部留下，声称由当地政府将资金按“普惠性原则”
分给贫困户。

然后，王健林毫不客气地说，如果要搞利润，还不如每年固定给你五个亿，你自己
去分得了，五个亿很简单，节约点成本就出来了，何必要脱了裤子放屁，累得吭哧
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吭哧地投资建厂。

王健林的想法是，在丹寨投资建企业进行扶贫，这样能做到长久。同样的，穷人要
致富光有贷款是不够的，他们还需要经营思路上的帮扶。

这种对企业家的严格的道德要求，非常不符合资本逐利的本性，几乎所有放贷家直
接无视。但，万幸，并不是所有。

在微众银行和网商银行
的官网上，能够看到很多受到帮助的人，有需要钱置办摄影设备的爱好者，有资金
周转困难的葡萄园果农，有手机摔坏了要换但手头一时紧张的聋哑夫妇，有需要给
孩子买奶粉但资金短缺的焊接工人。

我希望看到越来越多的人被帮助，让信用成为梦想的助推力量，或许就是这个行业
的终极奥义吧。

06

以上，就是几点乱七八糟的质疑和思考。

知行合一，这四个字可以作为永远的座右铭，所以我们还得再说一下怎么办。

北京大学
周其仁教授说过，他认为一个持久得到别人信任的人，收入就越高。有比知识、技
能更加重要的东西，那就是信任。他们的团队在研究了农民工的收入以后发现，收
入最高的人，往往并不是体力最好、技能最好的时候，而是最受信任的人。

所以，成为一个受人信任的人，非常重要。至于消费信贷，你不应该成为它的用户
。

我信奉一种思维方式，那就是和平台的期望反着来，因为平台希望你做的是对平台
有利的，很少对你也有利。
金融平台希望你是它的生息资产，故，不要成为它的生息资产。

#专栏作家#
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雷帅，微信公
众号：雷帅快与慢，人人都
是产品经理专栏作家。风控算法工程师
，懂点风控、懂点业务、懂点人生。始终相信经验让工作更简单，继而发现风控让
人生更自由。

本文原创发布于人人都是产品经理。未经许可，禁止转载。

题图来自 Unsplash，基于CC0协议。
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