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温州网讯 近日，市民王先生新买了一辆新能源汽车，去银行网点新办一个ETC设备
，却被告知无法办理。记者走访了市区多家银行发现，多家网点目前都存在ETC设
备供应不足的问题，停止办理新的ETC业务。

多家网点停办新的ETC

前两年ETC刚出现时，各大银行几乎都在“疯狂”营销，只需办一张信用卡，便可
免费办理。但随着业务推广期结束，现在去银行网点办理新ETC设备可要“碰运气
”。

“以前办的ETC设备出现故障可至网点进行修理，如需换新，暂时没有多余设备。
”位于市区新城的一家农行网点工作人员告诉记者。

“如果是ETC设备脱落问题，带上身份证到银行网点重新激活就能使用，不过办新
的ETC就要看有没有设备了。”中国建设银行
一家网点工作人员说，目前网点ETC设备不足，如果有设备就能进行办理和换新，
不过设备补给时间还不确定。中国工商银行
一家网点工作人员也表示，目前该网点无法办新的ETC，有需要可以登记，有新设
备会通知客户。“今年3月以后，大部分网点设备就比较紧缺了。以前的旧机器出
现问题，本人携带ETC设备至工行网点可以进行维修。”

此外，几家股份制商业银行
网点也同样停止办理新的ETC。光大银行
一家网点工作人员说，无法对ETC设备进行换新，只能本人携带设备至银行进行注
销，再通过其
他可办理ETC业务的银行或
线上方式，进行重新办理。招商银行网点也不再办理新的ETC。

办新的ETC线上申请便捷

记者走访发现，虽然办理新ETC业务的银行网点大幅减少，各家银行都表示对于客
户已办理的ETC业务会继续予以支持和维护，如出现问题，可由本人携带ETC设备
至银行，由专业人员进行修理或直接更换，不过换新前提是需等待ETC设备供应充
足。

至
于要

                                    1 / 2



智行理财网
银行办理ETC要钱吗_（银行办理etc要不要钱）

办新的ET
C一般在大的银行网
点能得到保障，如工行温州分行营业部
等。中国银行
一家网点工作人员表示，目前办理或换新需要去该行市分行（鹿城区市府路600号
），携带驾驶证、身份证、银行卡，其他网点因ETC设备不足，一般都不予办理。

另外，目前办新的ETC
通过线上渠道十分便捷。市民可通过支付宝
搜索“浙江ETC”或者微信关注“浙江ETC”公众号的方式进行申领，前期需缴纳
设备押金，具体办理信息可咨询全国ETC服务热线95022客服人员或在工作日进入
官网进行查询。

ETC
即电子不
停车收费，用于高
速公路使用，只需要在车辆前挡风玻
璃上安装感应卡
通过收费站时便不用人工缴费，也无须停车，实现自动收费，极大效率地提高汽车
通行率。

本文来自【温州新闻网】，仅代表作
者观点。全国党媒信息公共平台提供信息发布传播服务。
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