
智行理财网
手机银行转错账了怎么把钱追回（手机银行转错账了怎么追回来）

8月18日，记者从抚顺警方了解到，清原
一名女子误操作转账，把1万
元转到了甘肃一家商场在电力公司
的账户中。直到去医院看病时，女子才发现自己银行卡里的钱不见了……

8月5日下午4时30分，家住清原镇的谢某在女儿陪同下来到派出所求助——谢某因
在网上误操作，将手机银行里的1万元钱转到了甘肃一家商场在电力公司的账户中
。

谢某当时并没发现，直到上医院看病时才发现银行卡里的钱没了，赶紧告诉女儿，
二人赶到派出所，希望民警能帮忙追回。

民警程磊接到求助后，一边安抚谢某的情绪，一边详细询问了整个过程。根据转账
记录，民警联系到了电力公司的客服电话；根据客服提供的相关信息；民警又联系
到了这家商场的相关负责人。

民警与这家商场的相关负责人连续沟通了3天，商场负责人终将收到的1万元通过微
信转给了民警，再由民警返还给谢某。

来源：辽沈晚报
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