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11．1．1 薪酬预算与控制体系的框架

所谓预算是指特定主体决定实现一定的目的以及以何种成本或代价实现该目的的过
程，通过预算可以进行成本控制。薪酬预算是企业在薪酬管理过程中进行的一系列
薪酬成本开支方面的权衡和取舍。薪酬预算的目的在于实现对薪酬总额的控制。

企业的薪酬控制主要是指对薪酬费用总额的控制，避免因薪酬过快增长而导致超出
企业实际支付能力。

由于薪酬对于企业的敏感性及其重要性，薪酬预算成为企业战略决策过程的一个关
键程序。企业在进行
经营决策时必须把企业市场经营状况、本企业经营状况、
人力资源成本控制
等因素结合起来进行考虑。在进行薪酬结构调整或为员工加薪时或实施收益分享计
划时，薪酬预算也是确保薪酬成本不超出企业承受能力的必要手段。

薪酬预算与薪酬控制在现代企业管理中是密不可分的两大组成部分，只有对公司的
薪酬成本做出科学合理的估算才能保证薪酬标准在实施过程中的有据可依。只有薪
酬预算制定的科学合理才值得企业在日常薪酬管理中去参照执行权衡取舍。

薪酬预算与控制体系设计到的主要内容可通过以下体系图来展示，如图11-1所示
。

图11-1 薪酬预算与控制体系框架图

11．1．2 薪酬预算与控制设计的重点

影响企业薪酬预算与控制的重要因素是人工成本，企业只有明确掌握人工成本的概
念，涉及到的主要指标及分析方法，才能在此基础上编制合理的薪酬预算，并有效
实施薪酬控制。

人工成本是企业在一定时期内，生产经营和提供劳务活动中，因使用劳动力所发生
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的各
项直接和
间接人工费用的总
和。企业人工成本构成包括，职工工
资总额、社会保险费用、职工福利费用、职工教育经费
、劳动保护费用、职工住房费用、工会经费和其它人工成本支出等。所以人工成本
是个广义的薪酬福利概念，需要涉及除薪酬数据外的很多财务数据。

对人工成本的常用分析工具是人工成本分析模型
。人工成本分析模型是用会计方法来评估企业人工成本投入与效益产出之间的关系
，通过横向比较，来分析诊断企业人工成本投入中存在的问题，并及时调整，使人
工成本投入产出优化。常用的分析指标如表11-1所示。

表11-1 人工成本分析主要涉及三类指标

指标 指标说明及计算公式
人工成本总量指标 人均人工成本=人工成本总额／职工人数

人工成本总量指标反映的是企业人工成
本的总量水平。人均人工成本反映了企
业职工薪酬福利水平，可以进行外部横
向比较，是反映企业薪酬外部竞争力的
重要指标

人工成本结构指标 人工成本占总成本的比重＝(人工成本总
额／总成本)×100%

人工成本某组成部分含量＝(某组成部分
额度／人工成本)×100%

人工成本结构指标是指人工成本各组成
项目占人工成本总额的相对比重，它反
映人工成本投入构成情况与合理性。其
中，人工成本工资含量即工资占人工成
本比重是结构指标中的主要项目

分析比率型指标 劳动分配率＝(人工成本总额／增加值) ×
100%，人事费用率＝(人工成本总额／
销售收入) ×100%，人工成本产出系数=
增加值／人工成本，人工成本销售收入
系数=销售收入／人工成本
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全员劳动生产率=增加值／职工人数

人工成本分析比率型指标，是将人工成
本与其他经济效益指标
如利润总额、增加值、销售收入、上缴
利税、实现税利等联系起来进行比对的
相对数，用以说明人工成本的效益情况
，即每投入一定数量的人工成本产生出
了多大的经济效益，是进行企业人工成
本分析控制常用的指标。

分析比率型指标是相对数指标，有利于
外部企业横向比较

应该注意的是，不同行业的企业之间，
由于资本有机构成或劳动装备水平不同
，增加值率和利润率不同，人工成本分
析比率型指标存在明显差异

理想的人工成本分析结果应是U型的，即：“二高一低”，高人均人工成本，低人
工成本含量，高人工成本投入产出系数。高人均人工成本说明薪酬人均水平高、具
有市场竞争力、员工福利待遇水平高。低人工成本含量说明总成本中人工成本比重
低，即劳动效率
提高；高人工成本投入产出系数说明人工成本投入产出的增加值多，人工成本投入
有效，达到薪酬福利激励的良性循环。
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