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长期以来，中国银行北京市分行充分发挥专业优势，努力推动国际贸易便利化发展
。2002年，中国银行
在同业中率先开通海关税费网上支付服务“报关即时通”，致力于为北京地区进出
口企业关税缴纳提供更加优质便捷的服务。20年来，中国银行北京市分行持续创新
优化产品、改进提升服务，业务规模始终领先同业。截至2022年上半年，该行报关
即时通业务规模已超600亿。在中行系统内，陆续实现多项业务首发。

迭代升级，见证历次产品更新

作为北京率先办理国际金融业务的外汇外贸专业银行，长期以来，中国银行北京市
分行立足支持首都经济建设和服务国际贸易
客群，致力于为北京地区进出口企业提供更优质、更便捷和更专业的服务。

1991年，北京海关在中国银行北京市分行开立了人民币专用结算账户，用于海关税
类业务和费类业务结算。从那时起，中行不断探索为企业提供更便利、更快捷的金
融服务，积
极助力海关科技化改革
，为推动国际贸易便利化、促进国家对外贸易稳定发展贡献中行力量。

2002年，中国银行在同业中率先开通海关税费网上支付服务“报关即时通”；200
3年，中国银行北京市分行在北京市同业领先投产“报关即时通”。

2010年，投产上线“报关即时通-税费e支付”。

2013年，实现报关入账、对账自动化。

2014年，实现京津冀海关区域通关一体化。

2018年，投产“单一窗口”模式、汇总征税业务以及“单一窗口”海关保证金业务
。

2019年，上线“单一窗口”金融服务，实现企业客户在线预约开户、跨境汇款、在
线开立保函、税费融资、外汇牌价查询等。

勇于担当，实现多项业务先发

20年间，“报关即时通”产品不断更新，业务迅速发展，产品功能日益丰富，操作
便利
性，风险
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防控能力逐步增强
。中国银行北京市分行也多次作为试
点行参与产品测试，投产工作，在中行系统内，实现多项业务首发。

2014年，成功完成京津冀海关区域通关一体化保函首家企业备案，实现“一份保函
区域通用”，进一步简化了企业关税缴纳程序，加快了通关速度，降低了企业贸易
成本。

2018年6月，成功完成北京地区首笔“单一窗口”海关税费支付业务；7月，成功
办理北京关区首笔汇总征税担保数据电子传输业务，实现与北京海关就汇总征税担
保的实时、无纸化备案核验；10月，成功办理全国首笔“单一窗口”海关保证金业
务。

一次经历，一次成长，一次突破。伴随“报关即时通”产品的日益丰富完善，中国
银行北京市分行工作人员也在不断学习积累，致力于更好地发挥中行传统优势业务
，更好地为企业便利通关提供全方位服务。

立足发展，客户至上初心不变

如今，银行同业“报关即时通”产品功能严重同质化。为了更好地满足客户需求，
中国银行北京市分行不断完善优化服务方式，为客户提供更加精准高效的专业服务
。例如，针对外资进口汽车企业等重点客户，中行北京分行安排了工作组专项对接
跟进，随时关注客户交易情况，确保沟通顺畅，遇到问题第一时间联动协调解决。
特别是在“单一窗口”上线时期，更是提供逐户上门服务，帮助客户顺利过渡。

同时，面对近年来复杂的内外部环境和市场形势，中国银行北京市分行在持续加强
客户关系维系和客户服务的同时，主动关注挖掘进口中小企业客户的业务需求，通
过多渠道推介“报关即时通”产品。

接下来，中国银行北京市分行将持续支持国家“单一窗口”建设及海关通关一体化
改革，积极推动银行业线上化进程和产品综合服务创新，为企业提供缴税更便利、
通关更快捷的金融服务，努力打造一流贸易金融银行。
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