
智行理财网
信用卡查询密码忘了怎么办（邮政信用卡查询密码是什么）

信用卡取现有了更多渠道。8月24日，支付宝“借呗
”板块新增信用卡取现入口一事引发热议。通过支付宝与银行的合作，用户可以直
接在支付宝页
面进行名下信用卡的取现操
作。信息显示，当前已经有宁波银行、光大银行以及平安银行
等3家信用卡支持取现，但仅有内测用户可以查看对应板块入口。

而经北京商报记者进一步了解，除了支付宝外，微信也面向用户展示了部分银行的
取现入口，在信用卡还款操作页面，即可查看并进行取现。在银行App等自营渠道
中，也能找到信用卡取现入口。

具体来看，微信、支付宝在自有场景中增设了信用卡取现入口，免收取现手续费，
计息方式也与银行自有渠道基本一致，但具体审批工作仍由银行完成。

支付宝、微信新增信用卡取现入口

支付宝“借呗”板块，有了一点关于信用卡取现业务的新变化。用户通过支付宝Ap
p，点击“我的”－“借呗”－“更多额度”，即可体验信用卡取现功能。另外，
用户在支付宝搜索界面查询“信用卡取现”，也可以找到对应入口。

不过，当前该功能仍处于灰度测试阶段，仅有部分用户可看到开放入口并使用。同
时用户需先行开通信用卡支付宝快捷支付功能后，才可使用这一功能。8月24日，
北京商报记者也邀请多位用户进行了实测，其中存在有用户能够查看入口，且持有
指定银行信用卡但无法正常使用该功能。

从支付宝相关页面展示的信息来看，支付宝的这一信用卡取现服务，目前仅支持接
入宁波银行、光大银行
以及平安银行3家机构。另外，还有华夏银行、浦发银行、中信银行
等机构出现在列表中，但页面提示“尚未开放服务，敬请期待”。

一名持有平安银行信用卡的受访用户指出，其所持有的平安银行信用卡额度为9万
元，支付宝提供的“单月还”和“分月还”两种取现服务下，额度和利率各有不同
。其中，“单月还”最高额度35000元，年化利率为18.25%；“分月还”最高额度
94600，年化利率为17.91%。

在相关协议中，提到“单月还”取现额度将计入信用卡当期账单的最低还款额；“
分月还”则是按照约定的还款周期和金额，进行分期还款。而上述两项服务分别对
应的是平安银行信用卡口袋取现业务、信用卡现金分期业务。
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而另一名受访用户王瑜（化名）同样持有平安银行信用卡，支付宝页面也能找到取
现入口，但在点击“取现”操作后，页面提示“该卡片无法为您提供服务”。

“而我今天通过微信偿还信用卡时，也注意到页面上平安银行信用卡板块增添了‘
取现’字样，并且提示‘极速放款’。”王瑜向北京商报记者介绍称。

经王瑜测试，点击取现后，页面会跳转至平安银行页面，并默认填写取现额度6500
0元，需要勾选同意《平安银行现金分期服务相关协议》（以下简称《协议》）并
添加本人收款储蓄账户后，方可确认取现申请。

页面显示，王瑜此笔现金分期取现申请的年化利率为18.09%，王瑜的信用卡授信
额度为30000元，最高取现额度为65000元。对于用户取现的具体额度，《协议》
中也提到，信
用卡取现额度是指信用额度
（含固定额度及临时，不含溢缴款
）的50%，实际可取现额度会根据用户的用卡情况变化。

取现资金流向如何管控

事实上，信用卡取现并非新生事物，而是信用卡本身固有的功能之一，本质上是由
发卡机构提供的信用卡
预借现金服务，主要包括透支取现和溢缴款取现
两种方式。持卡人通过银行ATM机、银行信用卡网上银行的预借现金功能等，便可
以进行取现操作。

但对于信用卡的取现功能，不少持卡用户也向北京商报记者坦言并不了解这一情况
，并称只知道信用卡套现是违规操作。

博通分析金融行业资深分析师王蓬博指出，信用卡取现和信用卡套现有着本质的不
同，前者是持卡人和银行直接产生债务关系，存在手续费并计息，有金额上限；后
者是持卡人以消费的名义制造虚假交易，不利于金融机构管控资金流向，也容易被
洗钱平台利用，存在诸多风险。

同样以平安银行为例，在其自营渠道也能找到“现金分期”和“口袋取现”的入口
。在平安口袋银行
App“现金分期”业务中，王瑜的额度是65000元，年化利率为18.09%。“口袋取
现”额度为15000元，年化利率为18.25%，还需要额外支付2.5%的手续费。

而在当前微信、支付宝两家平台的信用卡取现业务上，均免除了手续费。两家平台
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也均在页面中提示，服务由发卡银行提供，平台不额外收取任何手续费。据北京商
报记者了解到，除了息费外，当前国内银行机构信用卡取现的手续费费率多集中在
1%-2.5%。

在与第三方平台合作开放信用卡取现后，取现资金的流向如何把控也是绕不开的话
题。微信、支付宝对应的取现页面上，也均有提到取现资金仅限于消费，不得用于
投资理财、购房等。

8月24日，针对当前银行与第三方机构合作开放信用卡取现入口的具体合作进度、
取现后资金如何管控等问题，北京商报记者也向微信、支付宝以及平安银行等多家
机构进行了了解，但截至发稿，未收到对方回复。

王蓬博表示，按照《关于进一步促进信用卡业务规范健康发展的通知》中相关规定
，银行业金融机构应当通过自营渠道受理信用卡申请、客户信息采集、身份验证、
发卡审核、合同（协议）条款签订等业务环节，也就是核心风控审核应该由银行完
成。

“持卡人通过第三方机构进行信用卡取现后，资金用途也应该受到银行管控。在实
际使用中，可能会出现取现资金被用在限制类或者非消费类交易场景，且资金去向
监管难度较大。这也对银行提出了更高的要求。”王蓬博补充道。

易观分析金融行业高级分析师苏筱芮同样提到，在此模式中，支付宝、微信作为功
能提供方主要起到的是展示、引流作用，授信额度及核心风控仍需由银行进行，要
进一步加强对取现资金的管控。这一过程中，第三方平台也需提示用户取现相应的
利率及还款规则，且明确资金不能够用于炒房、炒股等违禁领域。

难以撼动助贷市场现有格局

银行信用卡与互联网流量巨头的碰撞，让信用卡取现以及信贷领域有了更多的关注
度。微信、支付宝开放信用卡取现入口的消息传出后，一时之间，市场上猜测纷纷
。

综合多方信息来看，银行信用卡业务与微信、支付宝合作，为信用卡取现找到了流
量入口。而在免取现手续费的情况下，第三方平台取现的资金成本较银行自有渠道
有所减少，随着使用用户增加，对于第三方平台而言，也可能会产生新的收入来源
。

在苏筱芮看来，微信、支付宝这一新功能实际上是为传统的信用卡取现业务拓展了
线上触达渠道。对于银行合作伙伴来说，能有机会获取更多取现业务增量；对于经
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常使用微信、支付宝的用户来说，能够更为便捷、高效地使用取现功能；对于微信
、支付宝来说，则能够进一步完善业务矩阵，提升用户体验的同时为用户活跃进行
赋能。

零壹研究院院长于百程指出，微信、支付宝与银行信用卡合作取现功能，将众多信
用卡产品集中展示，属于展示和导流合作。

“对于用户来说，同一类信贷产品
集合在一起，需要资金周转时更加便利，也方便做对比筛选；对于银行方来说，信
用卡取现增加了更多入口，有利于提升用户的活跃度和业务量；对于微信、支付宝
来说，扩充了借贷产品服务的丰富度，提升了用户黏性和业务价值，也有利于平台
方进一步了解用户真实需求。”于百程解释道。

另一方面，从当前贷款、消费金融领域格局来看，除了银行外，微信、支付宝等多
家互联网公司也参与到金融领域相关业务中，各种消费信贷产品并不少见。还有多
家金融科技企业依托自身技术和流量，为金融机构提供助贷服务。

银行与微信、支付宝在信用卡领域的合作，是否有可能进一步拓展至其他第三方平
台？银行是否欲借机发力现金贷市场？对于助贷行业又有哪些影响？王蓬博认为，
未来这类合作有可能会逐步拓展至更广泛的第三方渠道，但相较于现有的各类贷款
产品，综合取现成本、合规要求等内容考虑，信用卡取现会有更高的渠道资质要求
。

苏筱芮直言，这一合作只是为银行信用卡取现新增了入口，具体能否使用还是以银
行审批为准，短期内很难撼动助贷市场现有格局。毕竟能够接受信用卡取现资金成
本、有资质的用户，本身通过银行自有渠道也能取现。

于百程同样表示，信用卡是持牌类金融产品，在合作渠道选择、业务扩张方面应该
更为审慎。取现的需求场景和借呗等消费信贷产品非常相似，开放合作入口更多是
提供了便利，对助贷市场影响较小。另外，作为渠道方也需要注意在产品展示方面
的合规性，并协助银行机构做好资金流向的合规管控。

北京商报记者 廖蒙
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