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2021年沃尔玛有京东多少股份？

差在资金资源的投入。

传统零售企业做电商，硬件上基本都不缺什么。手里握着海量的商品，掌控万千供
货商，更优惠的成本，更完整供应链，对比电商平台简直不要强太多。（淘宝C2C
除外。）

但为什么传统零售企业触网都没折腾出一个水花来呢？

问题在于投入的力度不够。

首先，传统零售模式，和电商平台模式，是两个截然不同的事物。在传统零售渠道
，讲的是店面位置，商品陈列，促销宣传等等。而到了电商平台，讲的是美工拍照
，营运策划，发货售后等等。而这两套东西，没法揉捏到一块来。最现实的办法，
就是重新开一套班子去做电商平台。

那么问题来了。新开班子，尝试可以，大力度的投入，恐怕董事会也不太敢。固有
的资金资源，肯定是依旧投放在传统零售上面的，不是生死存亡时刻，谁也没有那
个勇气转型。而少量的资源资金，没有太多懂行的电商人才（甚至很多低层员工和
高管，都是从传统零售转过来的。）新开的班子，如何在竞争激烈化的电商市场去
拼杀？

若是大量招聘懂行的人才，大力度的投入资金资源，未必没有获胜的机会。但一家
稳健传统零售企业的董事会，是不会做出如此冒险的举动的。没错，是冒险。毕竟
电商市场已经很成熟了。后来者进入的难度加大。一个新平台的引流推广，困难重
重，没有恒心决心，是推广不开的。而且，某猫某狗等都在平台推广力度上面的投
入也是很吓人的，分分钟秒掉不少传统零售企业的的年销售额。这样的情况下，作
为董事会，还敢押宝去拼吗？除非董事们都是疯子。

业绩疲软盈利陷瓶颈，沃尔玛股价为何却屡创新高？

谢邀，自两年前，沃尔玛与亚马逊开始电商大战之后，双方各有输赢，这次算的上
是沃尔玛败的比较惨的一回。据最新的四季度财报显示，沃尔玛净利同比跌42.1%
。Walmart.com主站在线销售额增幅23%，逊于上个季度的增速50%。虽然净利
润下降，但是我认为这不能说明沃尔玛在电商上已经败北。不以一城一地之失论成
败，从长远来看，我认为沃尔玛甚至更有优势。
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目前，亚马逊的网站是美国访问量最大的网站，单月它们就获得了超过1.8亿次点击
。紧随其后的则是eBay和沃尔玛，不过它们的点击量加起来只有亚马逊的一半。为
了加大客户引流的力度，沃尔玛对时尚用品、服饰、日杂等进行大幅度的降价，目
前，沃尔玛的11大类213件商品的平均在线零售价格仅比亚马逊高出0.3%，创史上
最小差距。这使得沃尔玛的第四季报表显得比较难看。

自从2016年沃尔玛下定决心在电商领域与亚马逊一较高下之后，沃尔玛做了以下几
件事。第一，大量收购线上零售企业，沃尔玛完成了对电商Jet.com的收购；收购
食品百货超市连锁运营商全食超市公司（Whole Foods Market Inc.）；沃以3.1亿
美元的价格收购Bonobos（一家在线服装销售企业），通过一系列的收购，沃尔玛
将门店优势一步步向线上复制；第二，为了全面转身，沃尔玛的网站设计的非常有
特点，同时将公司名字由Wal-Mart Stores改为Walmart Inc.，去除stores(“商店
”)一词，凸显沃尔玛从传统商店转型成为更全面、覆盖在线销售的零售商。第三，
沃尔玛充分利用自身门店多的优势，在线上与线下结合的过程中，找到了自己针对
亚马逊的核心能力——时间。沃尔玛推出了Easy Reorder服务（整合线上线下消费
记录，列出用户最爱商品），同时提供免费的送货服务。亚马逊的免费送货服务是
针对高端消费的会员的，亚马逊一直想将这项业务延伸到低消费能力的人群中，而
沃尔玛天生的优势就是掌握低消费的人群，做好这个群体的用户体验对亚马逊构成
一定成的威胁。第四，沃尔玛将所有的实体店重新定位返修，体现互联网零售的特
点。增设网络订单取货的柜台，并更多聚焦在日杂等快消品类。

在新零售发展趋势越来越明显的今天，稀缺的资源不是互联网思维，而是线下的门
店。这也是腾讯和阿里巴巴大战的焦点。在前两年的大战中，沃尔玛实际上已经对
供应链、线下服务、线上引流进行了比较全面的改造。这些将成为沃尔玛在新零售
大潮中最有力的武器。毕竟对线下门店具体运作的掌控能力才是新零售中最重要的
。

其实还有一组数字说明沃尔玛的厚重的实力，2017年，沃尔玛第四季营收同比涨4.
1%，至1363亿美元，高于预期1349亿美元。美国同店销售涨2.6%，高于预期2.2
%，连续14个季度增长。
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